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100 PROMPT Al BAN CAN NAM 2026

Dan la dung - ChatGPT - Gemini - Claude. Chia theo 10 nhém céng viéc — thay phan trong [ngoac]

bang thong tin cua ban.

NHOM 1 - PROMPT 1-10

NOI DUNG & COPYWRITING

1. Dong vai copywriter: viét 10 tiéu dé giat cho [san pham] theo céng thiic td mo + Igi ich, giai thich ngan
vi sao moi tiéu dé hap dan.

2. Bién [bai viét dai] thanh kich ban video 60 giay: hook 3 gidy, than bai 3 y chinh, két cé 1i kéu goi hanh
dong.

3. Viét m6 ta ban hang cho [san pham]: néu 3 Igi ich theo ndi dau khach hang, chén bang chiing va 3 CTA
khac nhau.

4. Soan dany bai blog chuan SEO cho [tir khéa]: tiéu d&, meta, cau truc H2/H3, doan md&, FAQ va ggi y
internal link.

5. Viét 5 caption cho [chi dé] theo 5 giong khac nhau (hai, chuyén gia, tam sy, truyén cdm hing, ban
hang) kem hashtag.

6. Chuyén danh sach [tinh ndng san pham] thanh |5 van ban hang: méi tinh nang gan vai mét Igi ich va
mot ndi dau cu thé.

7. Viét email chao ban cho [tép khach]: tiéu dé m& cao, m& bai cham ndi dau, than bai trao gia tri, két
bang CTA rd.

8. Dé xuat 10 y tudng ndi dung evergreen cho ngach [ngach], xép theo nhu cau tim kiém va kha nang gilr
chan.

9. Viét lai [doan van] cho ngan gon, mach lac, dé doc trén dién thoai — gilt nguyén y va giong thuong
hiéu.

10. Soan kich ban thoai 5 phut cho video [chu dé]: hook, m& vong, 3 diém chinh, cao trao va két dong lai.

NHOM 2 - PROMPT 11-20

CHAM SOC KHACH HANG & GIAO TIEP

11. Soan mau tra I5i khi€u nai [tinh huéng]: xin 16i chan thanh, néu hudng xu ly cu thé va gilr dugc thién
cam khach.

12. Viét b6 10 cau hoi thudng gap (FAQ) kém cau tra I6i rd rang cho [san pham], sap theo miic dé khach
guan tam.

13. Tao kich ban onboarding huéng dan khach dung [san pham] trong 3 budc, kém meo tranh cac 16i
thudng gap.
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14. Soan email xin danh gia/review sau khi khach mua [san pham]: ngan gon, tao ddng luc va c6 link mét
cham.

15. Viét mau tra I3i binh luén tiéu cuc: gilt binh tinh, ghi nhan, dua hudng giai quyét va mdi trao déi riéng.

16. Tao checklist cham sdc khach sau ban cho [dich vu]: cdc méc lién hé, ndi dung nhan va cach xd ly phan
hoi.

17. Soan tin nhan nhac khach [hanh déng]: lich sy, néu lgi ich cho khach, khéng tao cam giac lam phién.

18. Viét mau tra I5i khi khach ché gia cao / so sanh d&i thi: khang dinh gia tri, 1am ré khac biét, khéng dim
déi tha.

19. Tao kich ban goi lai khach ci gidi thiéu [san pham lién quan]: m& dau ty nhién, ggi nhu cau, chét nhe
nhang.

20. Soan email cdm dn kem uu dai gitr chan khach trung thanh, ca nhan hoa theo lich s&t mua hang cta ho.

NHOM 3 - PROMPT 21-30

VAN HANH & QUAN LY DU AN

21. Lap ké hoach [du an] chia theo tuan: muc tiéu, dau viéc, nguai phu trach, moc thai gian va rui ro can
dé phong.

22. Viét quy trinh chuan (SOP) tiing budc cho [céng viéc], kem checklist ki€ém tra va tiéu chi hoan thanh.

23. MO ta cong viéc va phan vai cho nhém lam [du an]: ai lam gi, phoi hgp ra sao, ai chiu trach nhiém cudi.

24. Soan agenda cudc hop [chu dé] gon trong 30 phut: muc tiéu, cac muc thao luan, thai lugng va két qua
can dat.

25. Tom tat [bién ban hop] thanh danh sach dau viéc ré rang: viéc — ngudi phu trach — han — mic uu tién.
26. Lap bang uu tién cong viéc tuan theo ma tran tac déng/néd luc, chi ra 3 viéc quan trong nhat lam trudc.
27. Tao quy trinh x{ ly su ¢6 [loai su ¢6]: phat hién, khoanh vung, x{ ly, khéi phuc va rat kinh nghiém.

28. Viét bao céo ti€n d6 [du an] cho cap trén: da lam gi, con vuéng gi, can hé trg gi — ngan gon, du y.

29. Thiét ké lich néi dung 30 ngay cho kénh [kénh]: chd dé mbi ngay, dinh dang, muc tiéu va ghi chd san
Xuat.

30. Lap checklist ban giao cong viéc khi [nhan su] nghi: tai liéu, tai khoan, dau viéc d& va ngudi ti€p nhan.

NHOM 4 - PROMPT 31-40

BAN HANG & DOANH THU

31. Viét kich ban chét sale cho [san pham]: dan dat nhu cau, x( ly 3 phan d6i thudng gédp va ciu chét dit
khoat.

32. Thiét ké phéu ban hang cho [san pham]: tir ndi dung mién phi hat khach dén cac budc nuéi dudng va
chot don.
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33.
34.

35.
36.
37.

38.

39.

40.

41.
42.
43.
44.

45.
46.

47.

48.
49.
50.

Soan chudi 5 tin nhan follow-up khéach chua chét, mdi tin mét goc ti€p can, cach nhau vai ngay.

Viét dé xuat bao gia [dich vu]: néu bat gia tri, két qua ky vong va ly do dang tiéen — khong chi liét ké
gia.

Tao bang so sanh 3 géi dich vu dé khach dé chon, thiét ké dé day khach vé géi & gitra.

Viét 18i chao upsell/cross-sell cho khach vira mua [san pham], ggi y san pham bé trg ding nhu cau.

Soan kich ban livestream ban [san pham]: kich ban md, cac diém nhan gia tri, vu dai va diém chét ré
rang.

Thiét ké uu dai gidi han thdi gian tao cdm giac khan hiém, thic khach hanh déng ngay ma van gilt uy
tin.

Viét case study khach [X] dat két qua [Y]: bdi canh, van dé, gidi phap va con sé két qua dé tang niém
tin.

Lap bé cau hoi kham pha nhu cau trudc khi tu van, giap hiéu dang van dé va dé xuat giai phap phu
hap.

NHOM 5 - PROMPT 41-50

NGHIEN CUU & PHAN TiCH

Nghién clu ngach [ngach]: quy mé nhu cau, chan dung khach, doi tha chinh va khoang tréng ca hoi.
Phan tich d6i tha [d6i tha]: diém manh, diém yéu, cach ho hat khach va ché ban cé thé lam t6t hon.
Tom tat [tai liéu dai] thanh 10 y chinh kém 3 insight quan trong va ggi y ap dung thuc té.

Xay chan dung khach hang muc tiéu cho [san pham]: nhan khau, néi dau, mong muén va nai ho hay
xuat hién.

Phan tich [dir liéu phan hoi khach] tim mau chung, van dé 13p lai va 3 viéc nén cai thién trudc.

Tao bo ti khda SEO cho [chu dé]: xép theo lugng tim kiém, d6 canh tranh va y dinh tim kiém cda
ngudi dung.

So sanh 3 giai phap [cong cu/hudng di] theo tiéu chi r rang, kém khuyén nghi nén chon cai nao va vi
sao.

RUt bai hoc tir 5 case thanh cdng trong ngach [ngach]: ho lam ding gi va ban ap dung dugc ra sao.
Du doan 3 xu hudng [linh vuc] nam tdi va ggi y cach tdn dung sém dé di truéc déi tha.

Danh gia manh/yéu ndi dung kénh [kénh] qua sé liéu (CTR, %xem, ngudn view) va dé xuat hudng cai
thién.

NHOM 6 - PROMPT 51-60

HE THONG & TU DPONG HOA
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51. Thiét k& quy trinh ty dong hoa [tac vu lap] bang no-code: cac budc, cong cu dung va diém can kiém
soat.

52. V& luéng cdng viéc ti [dau vao] dén [dau ra], chi ra khau nao nén tu dong va khau nao can con ngudi.

53. Tao bd prompt méau tai dung cho [cdng viéc] dé mdi lan lam ra két qua dong déu, kém huéng dan
dién.

54. Xay dashboard theo ddi chi s& [KPI] can xem hang tuan, kem ngudng canh bao khi léch muc tiéu.

55. Thiét k& hé théng luu trir va quy tac dat tén file cho [du an] d€ ai cling tim dugc nhanh.

56. Tao checklist kiém tra chat lugng trudc khi xuat ban [san pham], liét ké moi 16i thudng gép can ra.

57. Viét quy trinh dao tao ngudi mdi lam [céng viéc] trong 1 tuan: hoc gi moi ngay va cach kiém tra.

58. Thiét k& chudi email ty dong cham séc khach: s6 email, n6i dung tirng email va thai diém gui.

59. Lap hé théng nhac viéc dinh ky cho [nhém viéc] dé khéng bo sét cac dau viéc lap lai.

60. Ra soat [quy trinh] hién tai va dé xuat cat budc thira d€ lam nhanh han ma van dam bao chat lugng.

NHOM 7 - PROMPT 61-70

TAI CHINH & HANH CHIiNH

61. Lap k& hoach ngan sach thang cho [du an/kénh]: cac khoan chi, mic phan bd va phan du phong.
62. Tao bang theo dai thu-chi don gian cho kinh doanh ca nhan, tu tinh 13i/16 theo tiing thang.

63. Viét mau hgp dong cong tac [loai]: pham vi cdng viéc, quyén Igi, nghia vy, thanh toan va diéu khoan
cham dut.

64. Soan mau hoa don/bién nhan chuyén nghiép cho [dich vu], du théng tin can thiét va dé dién.

65. Phan tich diém hoa vén cho [san pham] vdi chi phi [X]: can ban bao nhiéu san pham dé bat dau co lai.
66. Lap checklist thu tuc [céng viéc hanh chinh] theo trinh tu dé khong sét gidy td hay budc nao.

67. Viét chinh sach hoan tién/bao hanh ré rang cho [san pham]: diéu kién, quy trinh va thai han ap dung.
68. Tao bang du bdo dong tién 6 thang cho [du an]: thu, chi va sé du tiing thang dé chi déng xoay vén.
69. Soan email nhac thanh toan lich sy nhung duit khoat, kém phuang an xt ly néu khach cham tra.

70. Lap ké hoach tiét kiém chi phi van hanh cho [kénh]: cac khoan c6 thé cat va cach t6i uu chi tiéu.

NHOM 8 - PROMPT 71-80

TUYEN DUNG & NHAN SU

71. Viét tin tuyén dung [vi tri]: m6 ta cdng viéc hap dan, yéu cau rd, quyén Igi va ly do nén gia nhap.
72. Soan bo cau héi phong van [vi tri] danh gia ding nang luc, thai dé va mic do phu hgp van hoa.

73. Tao bai test nho dé loc ing vién [vi tri] trudc phdng van, kém tiéu chi chdm diém ré rang.
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74. Viét mau email mdi phdng van, nhan viéc va tir chdi ting vién — lich su, chuyén nghiép, gil hinh anh.

75. Lap ké hoach onboarding nhan su mdi trong 30 ngay: hoc gi, gap ai, lam gi dé hoa nhap nhanh.

76. Soan khung danh gia hiéu suat nhan vién hang thang: tiéu chi, cach chdm va mau phan hoi.

77. Viét mo ta cong viéc [vi tri]: trach nhiém chinh, KPI, quyén han va ngugi bao cao truc tiép.

78. Tao checklist giao viéc cho cong tac vién tu xa: yéu cau, deadline, cach ndp va tiéu chi nghiém thu.

79. Soan phan hai mang tinh xay dung cho nhan vién [tinh huéng]: ghi nhan, chi ré diém can stra va
hudng cai thién.

80. Lap ké hoach gilt chan nhén su giodi cho [déi nhém]: déng luc, 16 trinh phat trién va cach ghi nhan.

NHOM 9 - PROMPT 81-90

MARKETING & TANG TRUGNG

81. Lap ké hoach néi dung 90 ngay cho kénh [kénh]: tru néi dung, lich dang va muc tiéu tiing giai doan.
82. Dé xuat 10 y tudng chién dich marketing cho [san pham], kém thong diép va kénh trién khai.

83. Thiét ké A/B test tiéu dé/thumbnail dé tang CTR: gia thuyét, cac bién thé va cach doc két qua.

84. Xay chién lugc tang trudng kénh [kénh] tir 0 dén 1.000 sub: ndi dung, SEO, gilt chan va seeding.

85. Viét bo 10 hook mé dau video gilr chan 3 gidy dau, danh vao to mo hoac Igi ich tdc thi.

86. Thiét ké chuong trinh gidi thiéu ban bé (referral) cho [san pham]: phan thuéng va cach lan truyén.
87. Tao lich dang da nén tang, tai s dung 1 ndi dung goc thanh nhiéu dinh dang cho tiing kénh.

88. Phan tich phéu marketing [san pham]: cac budc, diém khach roi rét va cach va tiing cho.

89. Viét chudi email nudi khach trong 7 ngay: chi d& mdi email va muc tiéu dan tSi hanh déng.

90. Lap ké hoach bat trend cho ngach [ngach] ma van gitr ban sac, tranh chay theo trend vé dinh.

NHOM 10 - PROMPT 91-100

SAN PHAM & CHIEN LUGC

91. Xay 16 trinh phat trién [san pham] trong 6 thang: cac méc, tinh nang uu tién va chi sé danh gia.
92. Viét tuyén ngon gia tri (value proposition) cho [san phamy]: giai quyét van dé gi, cho ai, khac biét & dau.

93. Uu tién danh sach tinh nang theo ma trén tac déng/cong sutic cho [san pham], chi ra nén lam trudc cai
nao.

94. Phan tich SWOT cho [doanh nghiép/kénh] va rit ra 3 hanh déng chién lugc nén lam ngay.

95. Thiét ké mé hinh kinh doanh da ngudn thu cho [kénh]: quang céo, affiliate, san pham sé, dich vu.
96. Viét chién lugc dinh vi [san pham] khac biét véi d6i tha, chon mét diém manh dé “cam co”.

97. Tao khao sat |ay y kién khach dé cai tién [san pham]: cAu hdi dung trong tam, dé tra I5i.
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98. Lap k& hoach ra mat (launch) [san pham] theo giai doan: trudc, trong va sau ngay ma ban.

99. Xay chi s6 Bac Pau (north-star) cho [du an] va cac chi s& phu ho trg theo déi.

100. Viét tdm nhin 1 ndm cho [kénh] va cac budc I8n can di qua dé dat dugc.

Hoc tiép & nhan tai nguyén
Hoc 1am YouTube mién phi: ymm.vn/phong-van-thu-thach - Blog: phuc.vn - Trg ly Al: phucgpt.com.
Theo doéi thém tai fanpage & TikTok @phucbani.
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